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1. Нормативная база по обеспечению единства
измерений в ОАО «МТС»

Требования к
измерениям и СИ

СИ для учета объема
оказанных услуг
электросвязи

(СИДС MSC, АТС, IN)

СИ, применяемые при
оценке соответствия

СИ для обеспечения
безопасности труда

СИ для расчетных
операций (тепло-
водоснабжение, 

электроэнергия, весы)

Положение
об Отделе Главного метролога
БЕ «МТС Россия» ОАО «МТС»

Федеральный закон от 26.06.2008 г. 
№102-ФЗ «Об обеспечении

единства измерений»

Требования к измерениям
и СИ, 

не входящим
в сферу ГРОЕИ

Перечень СИ, 
подлежащих калибровке

График калибровки СИ

Сертификат о
калибровке СИ

Перечень индикаторов

Перечень СИ, 
подлежащих поверке

График поверки СИ

Свидетельство о поверке
СИ

БЕР, МР, Р

БЕР, МР, Р

БЕР, МР, Р

БЕР, МР, Р

БЕР, МР, Р

БЕР, МР, Р

МР, Р

Сфера государственного
регулирования

обеспечения единства
измерений

ГОСТ Р ИСО 9001:2008
«СМК»

НД (ПТ, РП, СТ, 
РИ) ОАО «МТС»

Технические системы и
устройства с

измерительными
функциями

Федеральный закон
от 27.12.2002 г.  №184-ФЗ

«О техническом
регулировании»

Технический
регламент на

ТСУИФ

Перечень ТСУИФ

БЕР, МР, Р
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2. Нормативные правовые акты РФ в области
связи, содержащие вопросы ОЕИ

Положение о МлС
дочерних компаний

(Оборудование связи, 
учитывающее объем оказанных

услуг связи)

Правильность
тарификации

телефонных соединений

Требование о порядке учета
соединений длительностью

менее 3 с Правильность
тарификации

телефонных соединений
МР

Федеральный закон от 26.06.2008 г. 
№102-ФЗ «Об обеспечении

единства измерений»

Сфера государственного
регулирования обеспечения

единства измерений Технические системы и
устройства с измерительными
функциями, применяемые для
учета объемов оказанных

услуг связи
Федеральный закон от 07.07.2003 г. 

№126-ФЗ «О связи»

Постановление Правительства РФ
от 25.05.2005 г. №328 

«Правила оказания услуг
подвижной связи»

Постановление Правительства РФ
от 18.05.2005 г. №310 

«Правила оказания услуг местной, 
внутризоновой, междугородной

и международной телефонной связи»

Требование о порядке учета
соединений длительностью

менее 6 с

МР Порядок округления
длительности
телефонных
соединений

КЦ, БЕР

Правила оказания телематических
услуг, услуг связи по передаче данных
и т.д.

СИ для измерения
объема оказанных услуг

связи



4

2а. Основные положения технического регламента на
технические системы и устройства с измерительными функциями

Объекты
регулирования

Подтверждение
соответствия

Ввод в
эксплуатацию

Технический
контроль при
эксплуатации

Технический регламент на технические системы и устройства с
измерительными функциями, применяемые для учета объема
оказанных услуг электросвязи

Государственный
надзор за
состоянием и
применением
ТСУИФ

Средства связи, осуществляющие учет объема
оказанных услуг электросвязи (коммутаторы, IN-
платформы, таксофоны)

При подтверждении соответствия средств связи

При вводе в эксплуатацию подтверждение
соответствия средства связи в части функций учета
объема оказанных услуг электросвязи будет
проходить с участием Роскомнадзора

При эксплуатации подтверждение соответствия
средства связи в части функций учета объема
оказанных услуг электросвязи путем проведения
технического контроля аккредитованной
лабораторией

Роскомнадзор:

При проведении плановых мероприятий по КЛД
Роскомнадзор, Росстандарт, органы по защите ПП:

Внеплановые проверки без участия оператора связи
по проверке жалоб
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4. Вопросы метрологического
обеспечения в СМК

Формирование требований к СИ,  тестовому и
контрольно-измерительному оборудованию

Выбор типов СИ, КИО и их
поставщиков, организация закупки

Организация учета технического состояния СИ и
КИО

Организация и осуществление контроля
(надзора) за обеспечением единства измерений

Обеспечение прослеживаемости СИ к ГЭ (НЭ)
(поверка, калибровка)

Идентификация состояния СИ и КИО
для целей применения

Достаточность КИО, наличие и соблюдение
методик измерений (тестирования) 
для целей применения

Разработка и реализация
корректирующих мероприятий

Политика
«Система менеджмента качества»

ПТ-035

ГОСТ Р ИСО 9001:2008 «Системы менеджмента
качества. Требования»

Управление оборудованием для
мониторинга и измерений

Ответственность за результаты
измерений и контроля
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4. Вопросы метрологического обеспечения в
СМК
Формирование требований к тестовому и контрольно-
измерительному оборудованию

Формирование требований к тестовому и
контрольно-измерительному оборудованию

Анализ существующего парка СИ и
КИО компании по функционалу, 
номенклатуре и количеству

Анализ потребностей в измерениях
и тестировании при выполнении РП
и СТ компании, НПА и отраслевых
НД

Анализ методик измерений
(тестирования) , требования МИ
(МТ) к параметрам СИ И КИО

Анализ моделей СИ и КИО, 
предлагаемых производителями
оборудования

Результаты сравнительных
испытаний СИ и КИО, 
предлагаемых производителями
оборудования

Формирование конфигурации СИ
(КИО)

Определение типа СИ (КИО)

Формирование перечня требований
к СИ (КИО)

или

Управление оборудованием для
мониторинга и измерений

ПТ- 035
«Система менеджмента качества»
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Выбор типов СИ,  КИО и их
поставщиков, организация закупки

4. Вопросы метрологического обеспечения в
СМК
Выбор типов СИ, КИО и их
поставщиков, организация закупки

Определение типа СИ (КИО)

Формирование конфигурации СИ
(КИО)

Организация закупки через тендер, 
конкурс, открытый запрос цен и т.п.

Закупка у единственного
поставщика

Определение цены, условий
поставки, гарантии, требований к
метрологическому обслуживанию

Заключение договора на поставку

Наличие финансовых ресурсов

Управление оборудованием для
мониторинга и измерений

ПТ- 035
«Система менеджмента качества»
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Организация учета технического состояния СИ и
КИО

4. Вопросы метрологического обеспечения в
СМК
Организация учета технического состояния СИ и КИО

Бухгалтерский учет наличия СИ и КИО

Перечень СИ, 
подлежащих поверке

Перечень СИ, 
подлежащих калибровке

Перечень индикаторов

Перечень КИО и вспомогательного
оборудования

РП - 013
«Метрологический надзор за
соблюдением метрологических
правил и норм, состоянием и

применением средств
измерений»

Управление оборудованием для
мониторинга и измерений

ПТ- 035
«Система менеджмента качества»

Бухгалтерский учет наличия средств связи

Перечень ТСУИФ
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Обеспечение прослеживаемости СИ к ГЭ (НЭ)
(поверка, калибровка)

4. Вопросы метрологического обеспечения в
СМК
Обеспечение прослеживаемости СИ к ГЭ (НЭ) 
(поверка, калибровка)

Перечень СИ, 
подлежащих
поверке

Перечень СИ, 
подлежащих
калибровке

Перечень ТСУИФ

Перечень
индикаторов

График поверки СИ

График калибровки
СИ

График проверки
индикаторов

РП - 013
«Метрологический
надзор за
соблюдением
метрологических
правил и норм, 
состоянием и
применением средств
измерений»

РП-173
«Организация и
проведение поверки
и/или калибровки, 
ремонта средств
измерений общего
назначения»

РП-247
«Организация и
проведение поверки
средств измерений
специального
назначения»

Прослеживаемость СИ к ГЭ
ПТ- 035

«Система менеджмента качества»
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Идентификация состояния СИ и КИО
для целей применения

4. Вопросы метрологического обеспечения в
СМК
Идентификация состояния СИ и КИО для целей применения

Требования к состоянию
СИ Требования к

состоянию КИО

РП - 013
«Метрологический
надзор за
соблюдением
метрологических
правил и норм, 
состоянием и
применением
средств измерений»

Управление оборудованием для
мониторинга и измерений

ПТ- 035
«Система менеджмента качества»

Исправное
техническое
состояние

Содержание и
эксплуатация в

соответствии с ИЭ

Изъятие СИ из
применения при
неудовлетворении

требований к
состоянию

Наличие
подтверждения

прослеживаемости
к ГЭ

Исправное
техническое
состояние

Проверка состояния
перед началом
применения

Проверка состояния
по окончанию
применения
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Достаточность КИО, наличие и соблюдение методик
измерений (тестирования) для целей применения

4. Вопросы метрологического обеспечения в
СМК
Достаточность КИО, наличие и соблюдение методик
измерений (тестирования) для целей применения

Измерения Мониторинг

РП - 013
«Метрологический
надзор за
соблюдением
метрологических
правил и норм, 
состоянием и
применением
средств
измерений»

Ответственность
за результаты

измерений и контроля
ПТ- 035

«Система менеджмента
качества»

Требования к
состоянию СИ

Требования к
методикам
измерений

Требования к
результатам
измерений

Требования к
персоналу, 

проводящему
измерения

Требования к
состоянию КИО

Требования к
методикам

тестирования
(мониторинга)

Требования к
результатам
тестирования
(мониторинга)

Требования к
персоналу, 

проводящему
тестирование
(мониторинг)
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4. Вопросы метрологического
обеспечения в СМК
Организация и осуществление контроля

(надзора) за обеспечением единства измерений

Организация и осуществление контроля
(надзора) за обеспечением единства измерений

Разработка и реализация
корректирующих мероприятий

РП - 013
«Метрологический надзор за
соблюдением метрологических правил
и норм, состоянием и применением
средств измерений»

ПТ- 035
«Система менеджмента качества»

Управление оборудованием для
мониторинга и измерений

Ответственность за результаты
измерений и контроля
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